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1 Hazirend

A gydgyintézetek miikodési rendjérdl, illetve szakmai vezetd testiiletérdl szold 43/2003. (VIL 29.)
ESzCsM rendelet 9. § (2) bekezdésének f) pontja szerinti tevékenységgel Osszefiiggésben, az
ugyanezen jogszabaly 9. § (2) bekezdésének d) pontjaban foglalt felhatalmazds alapjan a barcsi
Kistérségi Jarobetegellaté Kozpontban (a tovabbiakban: Intézmény) érvényes hazirendrdl az alabbi
szabélyzatot (a tovabbiakban: Szabalyzat) adom ki:

1. A Hazirend célja:

Az Intézmény Hazirendjének célja, hogy meghatdrozza mindazokat a szabélyokat, melyek
ismerete az Intézményben nyujtott egészségligyi szolgaltatasok igénybe vevdi szaméra a
jogaik rendeltetésszerli gyakorldsa, illetve kotelezettségeik teljesitése szempontjabodl
nélkiilézhetetlenek.

Jelen Hézirend éltalanos érvényii szabalyozast tartalmaz, mely lehetéséget teremt arra, hogy a
betegek ¢€s kisérdik megfeleld tajékoztatasban részesiiljenek.

2. A Hazirend hatalya:

A Hazirend hatalya kiterjed:

- Az Intézményben kezelt betegekre €s azok kisérdire,

- Az Intézmény altal foglalkoztatott valamennyi dolgozoéra,

- A rendeld teriiletén barmely jogcimen tartdzkodd egyéb személyekre.

3. A RENDELES BELSO RENDJEVEL OSSZEFUGGO ELOIRASOK

Az Intézmény szervezetén belil mikodé szakrendelések munkanapokon az elbre
meghatdrozott rendelési id6ben biztositja a betegek folyamatos ellatasat.

Pihenénapokon (szombat, vasdrnap) és munkasziineti napokon kizarélag ligyeleti ellatds
keretében van lehetdség egészségligyi szolgaltatas igénybe vételére.

3.1. A felvételhez sziikséges alapvet6 okmanyok, dokumentumok:

- személyi igazolvany,

- lakcimkartya (4] tipust személyi igazolvéany esetén),

- TAJ-kartya,

Stirgésségi ellatas esetén a fenti okmanyokat az ellatast kovetd lehetd legrévidebb idon beliil
kell pétolni.

A beteg felvétele a rendeldben torténik.
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3.2. A betegellatis menete

A szakrendelések a betegeket elre egyezetett idépontban fogadja. A paciensek az
Intézménybe torténd belépéskor sorszdmot hiznak a bejarat mellett elhelyezett KIOSZK
berendezésen.

Rendelések idétartama 7 — 19 éraig. A mindenkori konkrét rendelési idék, és a rendelést végzok neve
a helyiség ajtajan, illetve a bejarati ajtékon, valamint a hirdetétablikon kerill kifiiggesztésre.
Az iigyelet hétfétél péntekig 16 oratdl 22 6rdig, hétvégén és iinnepnap 8 oratol 14 oraig tart, ezt
kovetben a mentdszolgalatot kell hivni az 1830-as telefonszamon.

3.3. A betegek értékeinek megérzésével kapcsolatos szabalyok

A rendelés épiiletében nincs lehetdség a betegek vagyontérgyainak, ruhazatanak drzesére.
Frre tekintettel kérjiik, hogy értéktargyaikat a vizsgalatok alkalmaval vigyék magukkal,
valamint azok megoévésara a lehetd legnagyobb figyelmet forditsanak!

3.4. A zavartalan betegellitis érdekében az alibbi rendelkezések betartisa sziikséges:

Kérjiik betegeinket, hogy a mobiltelefonokat a vizsgdlatok alkalmaval kapcsoljék ki!
Soron kiviil csak indokolt esetben 4ll médunkban gyogyszert felirni.

Felhiviuk betegeink figyelmét a varo-, és egyéb kozos helyiségek kulturalt
hasznélatara, a rendel®k tisztasdganak megtartasara.

A rendelés dohdnyzasmentes intézmény, melynek teriiletén dohdnyozni szigorGan
tilos!

A Rendelbintézet teriiletén szeszes ital tartasa, fogyasztisa szigortan tilos!

Az Intézmény teriiletére barmilyen €16 allatot behozni szigortian tilos! Ez alol kivételt

képeznek a kvetkezok:

Személyi segitd (vakvezetd, autistasegito) kutya

Rohamjelzé kutya (cukorbeteg, epilepszids és egyéb hasonlo tipusu

betegségben szenveddknek)

Mozgassériilt segitd kutya

Hallassériilt segit6 kutya

- Terapias kutya
Kérjitk kedves betegeinket és a hozzatartozokat, hogy a kulturdlt betegellatas
megvalositésa érdekében legyenek tekintettel betegtérsaikra, és a betegeket lehetdség
szerint ne kisérje tobb személy a rendelésekre, mint ahany kisérot az adott beteg
egészségligyi allapota indokol!
Megértésiiket kdszonjik!
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4. A BETEGEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

Mindenki koteles tiszteletben tartani masok egészségiik megérzéséhez és védelmehez, a
betegségek megeldzéséhez és a gyogyulashoz vald jogait.

A beteget megilletd jogok gyakorldsa soran az rendelés valamennyi dolgozoja a beteggel
egyiittmiikodni koteles. A beteg és hozzatartozoja jogait tgy koteles gyakorolni, hogy azzal
sem més betegek jogait, sem pedig az egészségiigyi dolgozok torvényben foglalt jogait nem
sértheti.

4.1. A betegek jogai:

Az egészségiigyi ellatashoz valo jog
Minden betegnek joga van az egészségi allapota dltal indokolt, megfelel6, folyamatosan
hozzaférhetd és az egyenld bandsméd kovetelményének megfeleld egészségiigyi ellatashoz.

Az emberi méltosaghoz valé jog
Az egészségiigyi ellatis soran a beteg emberi méltosagat tiszteletben kell tartani, a beteget
jogainak gyakorlasaban csak indokolt ideig, médon és mértékben lehet korlatozni.

A kapcsolattartas joga

Sulyos dllapotii betegnek joga van arra, hogy az altala megjeldlt személy mellette
tartézkodjon. Kiskori betegnek joga van arra, hogy sziil6je, vagy egyéb térvényes képviseldje
mellette tartdézkodjon.

A tajékoztatashoz vald jog

A betegnek joga van az egészségiigyi allapotaval, valamint a gydgykezelésével Osszefiiggd
teljes kort, részletes felvildgositdsra. Amennyiben az ellatds téritéskoteles, a betegnek joga
van arra, hogy fizetési kételezettségérdl tajékoztassak.

Az donrendelkezéshez valé jog
A beteg szabadon déntheti el, hogy kivan-e egészségligyi ellatast igénybe venni, illetve annak
sordn mely beavatkozésok elvégzésébe egyezik bele, melyeket utasit vissza.

Az ellatas visszautasitasanak joga
A cselekvéképes beteget megilleti az ellatds visszautasitdsdnak joga kivéve, ha annak
elmaraddsa masok életét, testi épségét veszélyeztetné.

Az egészségiigyi dokumenticié megismerésének joga

Az egészségiigyi dokumentécioval az egészségiigyi szolgaltato, a benne lév adattal a beteg
rendelkezik. A beteg jogosult a gydgykezelésével Osszefiiggd adatainak kezelésér6l
tajékoztatast kapni, illetve a r4 vonatkozo6 egészségiigyi adatokat megismerni, az egészségligyi
dokumentécidba betekinteni, valamint ezekrdl sajat koltségére masolatot kapni.

A beteg, ha azt Ggy itéli meg, az éltala pontatlannak, hidnyosnak vélt egészségiigyi
dokumentécié kijavitasat, kiegészitését kezdeményezheti.
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Az orvosi titoktartashoz valo jog

A beteg egészségligyl ellatdsaban részt vevd személyek a betegrél az cllatds soran
tudomésukra jutott egészségligyi és személyes adatokat bizalmasan kételesek kezelni.

A betegnek emellett joga van barmely személyt megnevezni, akit egészségligyi éllapota
alakulasarol értesithetnek, illetve joga van barmely személyt ebbdl kizami.

A gybgyintézet elhagyasanak joga
A beteg a gyogyintézetet elhagyhatja, amennyiben azzal masok testi épségét, egészségét nem
veszélyezteti. A beteg tdvozasi szandékat a kezelGorvosnak koteles bejelenteni.

A betegjogok érvényesitése

A beteget felvételekor is tajekoztatjak az egészségligyi ellatassal kapcsolatos jogair6l és azok
érvényesitésének lehetdségeirél. Amennyiben a beteg jogainak nem megfeleld érvényestilését,
illetve a részére nyUjtott egészségiigyi ellatast kifogasolja, panasszal €lhet az haziorvos felé. A
beteg panaszat irdsban, Intézmény haziorvosanak cimezve teheti meg. Ennek részletes
szabalyait a Panaszkivizsgélasi Szabalyzat tartalmazza, amely a rendelésen elérhetd.

A betegnek lehettsége van betegjogi képvisel6hoz fordulni az ellatassal dsszefiiggd jogainak
megismerése €s érvényesitése tekintetében.

A betegjogi képvisel6é Dr. Torzsckné Csap Klaudia Anna
Elérhetésége: 06-20/489-9569

4.2. A betegek kotelezettségei:

A beteg koteles az egészségligyi szolgaltatds igénybevételekor betartani az erre vonatkozd
jogszabalyokat és az egészségligyi szolgaltaté miikddési rendjét.
A beteg az egészségiigyi dolgozokkal az alabbiakban kételes egytittmiikédni:
tajékoztatja Oket
e mindarr6l, ami sziikséges a korisme megallapitashoz, kezelési terv
elkészitéséhez (pl.: korabbi betegségekrol, gydgykezelésekrdl, stb.),
e kiilonosen a fert6ézd  betegségekrél, foglalkozds végzését kizard
megbetegedésekrol és allapotokrol,
e azegészségligyl ellatasat €rintd, kordbban tett jognyilatkozatair6l,
betartja
e atoliikk kapott, gydgykezelésével dsszefliggd rendelkezéseket,
e agyoOgyintézet hazirendjét,
jogszabalyban eldirt adatait hitelt érdemlden igazolja.
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5. TERITESI DIJAK

Az ellatas kapesan felmeriild dfjakat az Intézmény Téritési szabalyzata tartalmazza, mely az
Intézmény honlapjan megtalalhato.

6. A SAJTONYILVANOSSAG RENDJE

A televizids felvételek és egyéb képi anyag régzitésekor az orvosi titoktartassal kapesolatos,
valamint a beteg- és személyiségi jogokat tiszteletben kell tartani, melyre a felvételt készitd
személy(ek) figyelmét is fel kell hivni. Az rendeldben kezelt beteg a felvételeken csak
személyes beleegyezésével szerepelhet.

7 A HAZIREND BE NEM TARTASANAK KOVETKEZMENYEI

Jelen Hézirend betartdsdra az intézmény zavartalan miikddése és a hatékony betegellatas
megvalositas érdekében van sziikség.

Felhivjuk a figyelmiiket arra, hogy amennyiben a fenti rendelkezéseket nem tartjak be, a
rendelés az aldbbi intézkedések megtételére vélik jogosultta:

1. A rendelésen dolgozok felhivjak az érintett személy figyelmét a szabélysértd magatartds
abbahagyasara, illetve a Hazirend rendelkezéseinek betartasara.

2. Stlyosabb esetekben (jogsértdé magatartds megvalosuldsa esetén) a rendelés dolgozdi a
rendvédelmi szervek (renddrség) kozbeavatkozasét kezdeményezi.

8. Zaro rendelkezés

Jelen Szabalyzat 2026.02.02. napjaval 1ép hatdlyba.
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